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รายงานผลการปรับปรุงกระบวนงาน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
ช่ือกระบวนงาน : กระบวนงานจัดท าแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 - 2570 
หน่วยงาน : กองแผนงาน กรมปศุสัตว์ 
ผู้รับผิดชอบ : ผู้อ านวยการกองแผนงาน                    เบอร์โทร. : 02 653 4460 
 

 

 

1. อธิบายปัญหา และสภาพการปฏิบัติงานเดิมก่อนท่ีจะริเร่ิมการปรับปรุง 
การจัดท าแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 – 2570 มีขั้นตอนและรายละเอียดมากต้ังแต่ 

การจัดท าหนังสือแต่งต้ังคณะท างานจัดท าและขับเคลื่อนแผนพัฒนาการปศุสัตว์สู่การปฏิบั ติ และ 
คณะกรรมการแผนพัฒนาการปศุสัตว์ การขออนุมัติจัดท าแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 - 2570  
การจ้างที่ปรึกษาจัดท าแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 – 2570 (ตามระเบียบกระทรวงการคลัง 
ว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560) การด าเนินการจัดท าแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ 
พ.ศ. 2566 – 2570 โดยการจัดประชุมเพื่อรับฟังแนวคิด นโยบาย เป้าหมาย และทิศทางการน าองค์กรของ
ผู้บริหาร การจัดประชุมเพื่อก าหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและรับฟังความคิดเห็นผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อระดมความคิดเห็น การตรวจรับงานจ้างที่ ปรึกษาจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 
กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 – 2570  ตลอดจนการจัดท าเล่มแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 - 2570  
ในรูปแบบหนังสือและแจ้งเวียน/เผยแพร่/ประชาสัมพันธ์  

ทั้งน้ี เน่ืองจากมีขั้นตอนและรายละเอียดในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 – 2570 มาก 
จึงท าให้ใช้ระยะเวลามากเช่นกัน ดังน้ัน กองแผนงาน จึงได้วางแผนปรับปรุงกระบวนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์
กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 - 2570 เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพของกระบวนงานจัดท ายุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์  
พ.ศ. 2566 -2570 ให้สามารถถ่ายทอดไปสู่การปฏิบัติได้ โดยการค านึงถึงทรัพยากรที่ใช้ให้เกิดความคุ้มค่า 
ประหยัดเวลาและงบประมาณ และสะดวกต่อการใช้งานมากยิ่งขึ้น  
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โปรดสรุปรายงานผลการปรับปรุงกระบวนงาน โดยมีความยาวไม่เกิน 10 หน้ากระดาษ A4  
ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 16 โดยครอบคลุมประเด็นค าถาม จ านวน 10 ข้อ 

 

แบบฟอร์มที่ 5 
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2. การขออนุมัติจัดท าแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ 
พ.ศ. 2566 - 2570   

3. การจ้างที่ปรึกษาจัดท าแผนยุทธศาสตร ์
กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 – 2570  

โดยวิธีเฉพาะเจาะจง     

4. การด าเนินการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 
กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 – 2570   

 

5. การตรวจรับงานจ้างที่ปรึกษาจัดท า 
แผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 – 2570   

 

6. การขออนุมัติและด าเนินจัดซื้อ/จัดจ้างพิมพ์เล่ม
แผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 – 2570 

จ านวน 1,000 เล่ม   

7. การตรวจรับงานพิมพ์เล่มแผนยุทธศาสตร์ 
กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 – 2570     

 

8. การส่งมอบเล่มแผนยทุธศาสตร์ 
กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 – 2570  
ให้หน่วยงานในสังกัดกรมปศุสัตว์         

กระบวนงานเดิม 

1.  การจัดท าหนังสือแต่งต้ังคณะท างานฯ และ 
คณะกรรมการฯ 

รูปแสดงขั้นตอนการปฏิบัติงานเดิม (Work flow ก่อนปรับปรุง) 
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2. ผู้น าเสนอแนวทางการแก้ปัญหา ผู้ด าเนินการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโครงการ  
เน่ืองจากการจัดท าแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 – 2570 มีขั้นตอนและรายละเอียดมาก 

และใช้ระยะเวลาและงบประมาณมาก ดังน้ันเจ้าหน้าที่กองแผนงาน จึงได้ริเริ่มในการพัฒนากระบวนการจัดท า
แผนยุทธศาสตร์โดยค านึงถึงการใช้ทรัพยากรให้เกิดความคุ้มค่า ตลอดจนการอ านวยความสะดวกในการใช้งาน
ของผู้ที่เกี่ยวข้อง  

3. ผลงานท่ีเป็นความคิดริเร่ิมในการพัฒนาคุณภาพการบริการ  
 กองแผนงานได้ปรับปรุงประสิทธิภาพของกระบวนงานจัดท ายุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 -2570  

ให้สามารถถ่ายทอดไปสู่การปฏิบัติได้ โดยการค านึงถึงทรัพยากรที่ใช้ให้เกิดความคุ้มค่า ประหยัดเวลาและ
งบประมาณ และสะดวกต่อการใช้งานมากยิ่งขึ้น อีกทั้งเป็นการตอบสนองนโยบายผู้บริหารเร่ืองการท างานใน
ยุคดิจิทัล โดยการยกเลิกการด าเนินการจัดซื้อ/จัดจ้างพิมพ์เล่มแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 – 2570 
และเปลี่ยนรูปแบบมาเป็นการเผยแพร่ไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ซึ่งอ านวยความสะดวกในการใช้งานของผู้ที่เกี่ยวข้อง
ให้สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ง่ายมากขึ้น และสามารถประหยัดเวลาได้ประมาณ 3 เดือน และประหยัดงบประมาณ
ได้ไม่น้อยกว่า 250,000 บาท 
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รูปแสดงขั้นตอน/แผนผังการปฏิบัติงานใหม่ 
 
 
 
 

รูปแสดงขั้นตอน/แผนผังการปฏิบัติงานใหม่ 

6. จัดท าเล่มแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์  
พ.ศ. 2566 - 2570 ในรูปแบบไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ 

และแจ้งเวียน/เผยแพร/่ประชาสัมพันธ์  
ทางเว็บไซต์กองแผนงานเพ่ือให้ง่ายต่อการเข้าถึง
การศึกษาท าความเข้าใจ และความสะดวกในการ

ใช้งานของบุคลากรของกรมปศุสัตว์ 

2. การขออนุมัติจัดท าแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ 
พ.ศ. 2566 - 2570   

3. การจ้างที่ปรึกษาจัดท าแผนยุทธศาสตร ์
กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 – 2570  

โดยวิธีเฉพาะเจาะจง     

4. การด าเนินการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 
กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 – 2570   

 

5. การตรวจรับงานจ้างที่ปรึกษาจัดท า 
แผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 – 2570   

 

***ประหยัดงบประมาณในการ
จัดพิมพ์เล่มได้ ≈ 250,000 บาท 

และร่นระยะเวลาได้ ≈ 3 เดือน*** 

กระบวนงานใหม ่

1.  การจัดท าหนังสือแต่งต้ังคณะท างานฯ และ 
คณะกรรมการฯ 
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4. กลยุทธ์ท่ีน ามาใช้ให้การพัฒนาบริการประสบผลส าเร็จ 
กองแผนงาน ด าเนินการจัดท าแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 – 2570 ในรูปแบบ

อิเล็กทรอนิกส์ ทดแทนการจัดพิมพ์ในรูปแบบเอกสาร เพื่อเผยแพร่ทางเว็บไซต์กรมปศุสัตว์ และเว็บไซต์ 
กองแผนงาน ให้เข้าถึงได้ง่าย สะดวกในการใช้งาน สามารถถ่ายทอดแผนไปสู่การปฏิบัติได้ โดยเปรียบเทียบ
จ านวนคร้ังที่เข้าชมแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2561 – 2565 กับ จ านวนคร้ังที่เข้าชมแผนยุทธศาสตร์ 
กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 – 2570 หลังจากเผยแพร่เพียง 6 เดือน ยังมีจ านวนมากกว่าที่เข้าชมแผนยุทธศาสตร์กรม
ปศุสัตว์ พ.ศ. 2561 – 2565 ใน 1 ปี ถึงร้อยละ 82.45  

5. ทรัพยากรท่ีใช้ในการด าเนินการ 
 - บุคลากรกรมปศุสัตว์ (คณะท างานจัดท าและขับเคลื่อนแผนพัฒนาการปศุสัตว์สู่การปฏิบัติ /

คณะกรรมการแผนพัฒนาการปศุสัตว์ และเจ้าหน้าที่ด้านยุทธศาสตร์ แผนงานงบประมาณ ในหน่วยงาน 
กรมปศุสัตว์, ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น เกษตรกร ผู้ประกอบการ สมาคม หน่วยงานรัฐ/เอกชน/มหาวิทยาลัย  

 - โปรแกรม Microsoft Office , Canva  และโปรแกรมประชุมออนไลน์ ZOOM Conference และ
ช่องทางเผยแพร่อิเล็กทรอนิกส์ 

 - ประหยัดงบประมาณในการจัดพิมพ์เล่มแผนยุทธศาสตร์ฯ ได้ไม่น้อยกว่า 250,000 บาท 
 - ลดเวลาในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ฯได้ ประมาณ 3 เดือน 

6. ข้ันตอนส าคัญในการพัฒนาการบริการและการน าไปปฏิบัติ 
6.1 ล าดับข้ันตอนในการพัฒนา 

เน่ืองจากการจัดท าแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 – 2570 มีขั้นตอนและรายละเอียดมาก 
และใช้ระยะเวลาและงบประมาณมาก ดังน้ันเจ้าหน้าที่กองแผนงาน จึงได้ริเริ่มในการพัฒนากระบวนการจัดท า
แผนยุทธศาสตร์โดยค านึงถึงการใช้ทรัพยากรให้เกิดความคุ้มค่า ตลอดจนการอ านวยความสะดวกในการใช้งาน
ของผู้ที่เกี่ยวข้อง  
6.2 ล าดับข้ันตอนในการน าไปปฏิบัติ 

ขั้นตอนกระบวนงานจัดท าแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 – 2570 
1) การแต่งต้ังคณะท างานจัดท าและขับเคลื่อนแผนพัฒนาการปศุสัตว์สู่การปฏิบัติ /คณะกรรมการ

แผนพัฒนาการปศุสัตว์ 
กองแผนงาน จัดท าหนังสือเสนอกรมปศุสัตว์ ผ่าน ผอ.สกม. เพื่อขอความเห็นชอบแต่งคณะท างาน

จัดท าและขับเคลื่อนแผนพัฒนาการปศุสัตว์สู่การปฏิบัติ และคณะกรรมการแผนพัฒนาการปศุสัตว์  
2) การขออนุมัติจัดท าแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 - 2570  

กองแผนงาน จัดท าหนังสือเสนอกรมปศุสัตว์ เพื่อขออนุมัติโครงการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 
กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 – 2570 

3) การจ้างที่ปรึกษาจัดท าแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 – 2570 โดยวิธีเฉพาะเจาะจง     
กองแผนงาน จัดท าเอกสาร/ข้อมูลส าหรับการจ้างที่ปรึกษาจัดท าแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 

2566 – 2570 โดยวิธีเฉพาะเจาะจง ตามระเบียกระทรวงการคลัง ว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560    

4) การด าเนินการจัดท าแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 – 2570   
กองแผนงาน / ที่ปรึกษา / คณะท างานจัดท าและขับเคลื่อนแผนพัฒนาการปศุสัตว์สู่การปฏิบัติ / 

คณะกรรมการแผนพัฒนาการปศุสัตว์  การด าเนินการจัดท าแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 – 2570  
โดยด าเนินการ ดังน้ี  
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4.1) การประชุมคณะกรรมการแผนพัฒนาการปศุสัตว์ เพื่อรับฟังแนวคิด นโยบาย เป้าหมาย และ
ทิศทางการน าองค์กรของผู้บริหาร จ านวน 1 คร้ัง 

4.2) การประชุมเพื่อก าหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและรับฟังความคิดเห็นผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย (Zoom) จ านวน 1 คร้ัง 

4.3) ประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อระดมความคิดเห็นคณะท างานจัดท าและขับเคลื่อน
แผนพัฒนาการปศุสัตว์สู่การปฏิบัติ จ านวน 2 คร้ัง 

4.4) ประชุมคณะกรรมการแผนพัฒนาการปศุสัตว์ เพื่อพิจารณาให้ข้อคิดเห็นและให้ความเห็นชอบ 
(ร่าง) แผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 – 2570 จ านวน 2 คร้ัง 

5) การตรวจรับงานจ้างที่ปรึกษาจัดท าแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 – 2570   
กองแผนงาน ตรวจรับงานจ้างที่ปรึกษาจัดท าแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 – 2570   

6) จัดท าเล่มแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 - 2570 ในรูปแบบไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ โดยใช้
โปรแกรมMicrosoft Office และ Canva และแจ้งเวียน/เผยแพร่/ประชาสัมพันธ์ ทางเว็บไซต์กองแผนงาน
เพื่อให้ง่ายต่อการเข้าถึงการศึกษาท าความเข้าใจ และความสะดวกในการใช้งานของบุคลากรของกรมปศุสัตว์ 
6.3 ระบบการติดตามและประเมินผล 

1) ติดตามเปรียบเทียบจ านวนคร้ังที่เข้าชมแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2561 – 2565 กับ  
จ านวนคร้ังที่เข้าชมแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 – 2570 หลังจากเผยแพร่เพียง 6 เดือน ยังมีจ านวน
มากกว่าที่เข้าชมแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2561 – 2565 ใน 1 ปี ถึงร้อยละ 82.45  

2) การติดตามผ่านรายงานผลการด าเนินตามแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. ปัญหา อุปสรรค รวมถึงวิธีการบริหารจัดการ 
บุคลากรบางหน่วยงานยังไม่ทราบช่องทางการเข้าถึงแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 – 2570 ที่

มีการเผยแพร่ทางเว็บไซต์กรมปศุสัตว์ และกองแผนงาน แก้ไขโดยด าเนินการประชาสัมพันธ์ผ่านไลน์กลุ่ม   
ท าหนังสือแจ้งเวียนหน่วยงาน และผ่านการประชุมต่างๆ 

8. ประโยชน์ท่ีได้รับจากการด าเนินการพัฒนาบริการ 
การจัดท าแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ พ.ศ. 2566 - 2570 ในรูปแบบไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ เป็นการ

ประหยัดงบประมาณในการจ้างพิมพ์เล่มเอกสารได้ไม่น้อยกว่า 250,000 บาท โดยการใช้เทคโนโลยีที่มีอยู่ เข้า
มาช่วยท าให้สะดวกต่อการใช้งานมากขึ้น สามารถถ่ายทอดไปสู่เจ้าหน้าที่ส่วนกลาง และส่วนภูมิภาคได้มากขึ้น 
ใช้ประโยชน์ในการวางแผนปฏิบัติงานและเสนอของบประมาณต่อไปได้ อีกทั้งยังเป็นการพัฒนาศักยภาพ 
ทักษะ และการเรียนรู้ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของเจ้าหน้าที่ 

9. การสร้างความยั่งยืนและการขยายผลไปยังหน่วยงานอ่ืน ๆ 
สามารถน าแนวทางไปปรับใช้ในการท างานที่เน้นเอกสารให้แปลงเป็นรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อสะดวก

ต่อการใช้งาน การจัดเก็บ และการเข้าถึงข้อมูล รวมทั้งยังเป็นการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ให้คุ้มค่ามากที่สุด 

10. บทเรียนท่ีได้รับจากการด าเนินการพัฒนาบริการ คืออะไร 
การน าเทคโนโลยี นวัตกรรมเข้ามาใช้ประโยชน์ สามารถประหยัดได้ทั้ง ทรัพยากร งบประมาณ และเวลา 

อีกทั้งยังเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และมุ่งสู่ผลสัมฤทธิ์สูงสุด 


