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คูมือการปฏิบัติงานการประเมินผลโครงการ (Work  Flow)

1. วัตถุประสงค
1.1 เพ่ือใหกรมปศุสัตว มีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน อยางเปนลายลักษณอักษร ท่ีแสดงถึง

รายละเอียดข้ันตอนการปฏิบัติงานของกิจกรรม/กระบวนการตางๆ ของหนวยงาน และเปนการสรางมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน ท่ีมุงไปสูการบริหารคุณภาพท่ัวท้ังองคกรอยางมีประสิทธิภาพ เกิดผลงานท่ีไดมาตรฐานเปนไป
ตามเปาหมาย ไดผลิตผลหรือการบริการท่ีมีคุณภาพ และบรรลุขอกําหนดท่ีสําคัญของกระบวนการ

1.2 เพ่ือเปนหลักฐานท่ีแสดงใหเห็นถึงวิธีการทํางานอยางชัดเจนเปนรูปธรรม เพ่ือใชสําหรับการพัฒนา
และเรียนรูของผูเขามาปฏิบัติงานใหม รวมถึงการยกระดับการปฏิบัติงานไปสูความเปนมืออาชีพ ตลอดจนใช
ประกอบการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร

1.3 เพ่ือใชแสดงหรือเผยแพรใหกับบุคคลภายนอกหรือผูรับบริการ ไดรับรู เขาใจกระบวนการ
ปฏิบัติงานและใชประโยชนจากกระบวนการดังกลาวเพ่ือขอรับบริการท่ีตรงกับความตองการ

1.4 เพ่ือใหกระบวนการบริหารใชในการตรวจสอบหรือตัดสินวาโครงการนั้นบรรลุตามวัตถุประสงคหรือ
เปาหมายท่ีกําหนดไวหรือไมเพียงใด
2. ขอบเขต

คูมือการปฏิบัตงิานนี้ครอบคลุมข้ันตอนตัง้แตกระบวนงาน ดังนี้
1) ศึกษาความเปนมาของโครงการ
2) กําหนดหรือเลือกรูปแบบและประเภทการประเมินผล
3) ศึกษาทําความเขาใจโครงการใหกระจางแจง
4) จําแนกผลการดําเนินงานตามโครงการ
5) กําหนดประเด็นและตัวชี้วัด
6) จัดทําโครงการประเมินผล
7) รวบรวมขอมูล และวิเคราะหขอมูล
8) รายงานการประเมินผล

3. คําจํากัดความ
3.1 Evaluation การประเมินผล เปนกระบวนการตัดสินคุณคาของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยนําผลจาก

การวัดมาเปรียบเทียบกับเกณฑท่ีกําหนด
3.2 Objective วัตถุประสงคการประเมิน เปนการกําหนดสิ่งท่ีตองการประเมินเพ่ือตอบ

ปญหาของโครงการ
3.3 Indicator ตัวชี้วัด เปนตัวแปรท่ีสามารถใหคาหรือบงบอกคุณลักษณะของโครงการ

ท่ีจะตองนําไปเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐาน สามารถบงบอกการเปลี่ยนแปลง
เพ่ือใชในการตัดสินโครงการ

3.4 input สิ่งท่ีตองการใสเขาไปเพ่ือใหไดผลผลิต
3.5 Output ผลท่ีตองการซึ่งเกิดจากกระบวนการ
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4. หนาท่ีความรับผิดชอบ
ผูอํานวยการกองแผนงาน รับผิดชอบ ลงนามในหนังสือถึงอธิบดีและสํานัก/กอง ท่ีเก่ียวของ
หัวหนากลุม/ฝาย รับผิดชอบ ตรวจสอบรายงานผลการประเมินท่ีเจาหนาท่ีไดประเมินผล

ใหถูกตองกอนเสนอตอผูบริหารและหนวยงานท่ีเก่ียวของ
เจาหนาท่ีปฏิบัติงาน รับผิดชอบ ปฏิบัติงานประเมินผลโครงการตามท่ีไดรับมอบหมาย
(กองแผนงาน) ตามรูปแบบกระบวนการท่ีกําหนดไว
สวนราชการ กองแผนงาน กลุมพัฒนาวิชาการ

5. กระบวนการประเมินผลโครงการ (Work  Flow)

ลําดับ ผังกระบวนการ รายละเอียด ผูรับ
ผิดชอบ

ระยะ
เวลา แบบฟอรม เอกสาร

อางอิง

1
ศึกษาความเปนมา
รายละเอียดและความ
ตองการของโครงการ

เจาหนาท่ี
ประเมินผล - -

เอกสารการ
ประเมิน
โครงการ

2

กําหนดหรือเลือกรูปแบบ
และประเภทการ
ประเมินผล ท่ีจะนํามาใช
ในการประเมินผลโดย
รูปแบบและประเภทการ
ประเมินผลท่ีเลือกตอง
สอดคลองกับโครงการท่ี
จะทําการประเมินผล

เจาหนาท่ี
ประเมินผล - -

เอกสารการ
ประเมิน
โครงการ

3

เชิญเจาหนาท่ีโครงการ
ท่ีรับผิดชอบโครงการน้ัน
และเจาหนาท่ีผูเก่ียวของ
มาปรึกษาหารือเพ่ือสอบ
ถามจุดหมายของโครงการ
ตัวช้ีความกาวหนาตาม
เปาหมาย และขอ
สันนิษฐานเก่ียวกับ
ความสําเร็จของโครงการ

เจาหนาท่ี
ประเมินผล - -

เอกสารการ
ประเมิน
โครงการ

4

กําหนดประเด็นและ
ตัวช้ีวัดท่ีในการประเมินผล
ในระดับ Input ถึง
Output หรือ ระดับ
ผลกระทบ

เจาหนาท่ี
ประเมินผล - -

เอกสารการ
ประเมิน
โครงการ

ศึกษาความเปนมา
ของโครงการ

กําหนดหรือเลือกรูปแบบ
และประเภทการประเมินผล

ศึกษาทําความเขาใจโครงการ
ใหกระจางแจง

กําหนดประเด็นและตัวช้ีวัด
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No

Yes

ลําดับ ผังกระบวนการ รายละเอียด ผูรับ
ผิดชอบ

ระยะ
เวลา แบบฟอรม เอกสาร

อางอิง

5

เขียนโครงการประเมินผล
เพ่ือตรวจสอบหา
ขอบกพรองท่ีจะตองแกไข
กอนท่ีจะนําไปดําเนินการ
ประเมินผลจริง พรอมท้ัง
ออกแบบสอบถามและ
แบบสังเกตการณท่ีใชใน
การประเมินผล และขอ
อนุมัติจากหัวหนาสวน
ราชการ

เจาหนาท่ี
ประเมินผล - -

เอกสารการ
ประเมิน
โครงการ

6

สวนยุทธศาสตรฯ เขต
ลงพ้ืนท่ีเก็บขอมูลจาก
แบบสอบถามและแบบ
สังเกตการณ และประมวล
ขอมูลสงกลับกองแผนงาน

สวน
ยุทธศาสตร

ฯ เขต

แบบสอบถาม
และแบบ

สังเกตการณ

เอกสารการ
ประเมิน
โครงการ

7

นําผลการประมวลผลมา
วิเคราะหและจัดทํา
สรุปผลการประเมิน
โครงการ

เจาหนาท่ี
ประเมินผล - -

เอกสารการ
ประเมิน
โครงการ

7

นําเสนอผลการประเมิน
แกหัวหนาสวนราชการ
และผูท่ีเก่ียวของ
เพ่ือนําไปปรับปรุง
โครงการท่ีกําลัง
ดําเนินการอยูหรือนําไป
วางแผนโครงการใหม

เจาหนาท่ี
ประเมินผล - -

เอกสารการ
ประเมิน
โครงการ

6. ข้ันตอนการปฏิบัติงาน
6.1 ศึกษาความเปนมา รายละเอียด และความตองการของโครงการ โดยขอรายละเอียดจากเจาของ

โครงการหรือผูยกรางโครงการ
6.2 กําหนดหรือเลือกรูปแบบและประเภทการประเมินผล ท่ีจะนํามาใชในการประเมินผลโดยรูปแบบ

และประเภทการประเมินผลท่ีเลือกตองสอดคลองกับโครงการท่ีจะทําการประเมินผล
6.3 ศึกษาทําความเขาใจโครงการใหกระจางแจง การประเมินผลจึงตองเริ่มตนดวยการศึกษา

เคาโครงการของโครงการท่ีจะประเมินผล ในกรณีท่ีผูประเมินผลมิใชเจาหนาท่ีโครงการซึ่งอาจเปนเจาหนาท่ี
วิเคราะหงบประมาณหรือเจาหนาท่ีซึ่งรับผิดชอบในการประเมินผล การศึกษาเคาโครงการของโครงการท่ีจะ
ประเมินผลจะทําได โดยเชิญ เจาหนาท่ี โครงการ ท่ีรับผิดชอบโครงการนั้ นและเจาหนาท่ีผู เก่ียวของ

จัดทําโครงการประเมินผล

โครงการประเมินผล

แบบสอบถาม
แบบสังเกตการณ

ขออนุมัติโครงการ

เก็บรวบรวมแบบสอบถาม
และประมวลผล

รายงานการประเมินผล

วิเคราะหผลและสรปุผลการ
ประเมิน
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มาปรึกษาหารือเพ่ือสอบถามจุดหมายของโครงการ (Objective) ตัวชี้ความกาวหนาตามเปาหมาย (Indicator)
และขอสันนิษฐานเก่ียวกับความสําเร็จของโครงการ เม่ือไดทราบโครงสรางตางๆของโครงการนั้นอยางกระจาง
แจงแลว ผูประเมินผลจะตองบันทึกไวเพ่ือใหการวิเคราะหเคาโครงการงายยิ่งข้ึน การบันทึกขอความดังกลาว
ควรบันทึกขอความโดยยอใหกะทัดรัด รัดกุม เพ่ือแสดงใหเห็นเปาหมายของโครงการอยางชัดแจง หรืออยางนอย
ท่ีสุดก็ควรบันทึกเปนประเด็นและตัวชี้วัดไวเพ่ือใชในการประเมินผลตอไป

6.4 กําหนดประเด็นและตัวชี้วัด ซึ่งแบงออกเปน 2 ระดับ ไดแก
1. ระดับ Input ถึง Output โดยกําหนดหัวขอโดยสรุปท่ีจะทําการประเมินผลในแตละระดับ

และตัวชี้วัดจะเปนการเปรียบเทียบระหวางผลท่ีเกิดข้ึน (ทํา) กับเปาหมายหรือแผน (คิด) หรือเทียบกับเกณฑ
มาตรฐาน

2. ระดับผลกระทบ ซึ่งการกําหนดประเด็นในระดับผลกระทบจะใชวัตถุประสงคและเปาหมาย
ของโครงการมากําหนดเปนประเด็นท่ีจะประเมินผล และการกําหนดตัวชี้วัดในการประเมินผลกระทบ มีท้ังสิ้น
2 วิธี ไดแก 1) ตัวชี้วัดจะเปนลักษณะการดูการเปลี่ยนแปลงจากวัตถุประสงคและเปาหมายของโครงการท่ีตั้งไว
และ 2) สรางแบบจําลองทางสถิติ

6.5 จัดทําโครงการประเมินผลเปนลายลักษณอักษร เพ่ือตรวจสอบหาขอบกพรองท่ีจะตองแกไขกอนท่ี
จะนําไปดําเนินการประเมินผลจริง ซึ่ งรูปแบบของโครงการประเมินผลประกอบดวย 1) ชื่อโครงการ
2) หลักการและเหตุผล 3) วัตถุประสงคการประเมิน 4) ขอบเขตการประเมิน 5) วิธีการประเมิน 6) งบประมาณ
คาใชจาย และ 7) ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ พรอมท้ังออกแบบสอบถามและแบบสังเกตการณท่ีใชในการ
ประเมินผล และขออนุมัติจากหัวหนาสวนราชการ

6.6 เก็บรวบรวมแบบสอบถามและประมวลผล ใหสวนยุทธศาสตรฯ เขตลงพ้ืนท่ีเก็บขอมูลจาก
แบบสอบถามและสังเกตการณ และประมวลขอมูลสงกลับกองแผนงาน

6.7 วิเคราะหผลและสรุปผลการประเมิน นําผลการประมวลผลมาวิเคราะหและจัดทําสรุปผลการ
ประเมินโครงการ

6.8 รายงานการประเมินผล เปนการนําเสนอผลการประเมินแกหัวหนาสวนราชการและผูท่ีเก่ียวของ
ใหเห็นภาพท้ังหมดท่ีเกิดข้ึนมาจากการดําเนินงานของโครงการรวมถึงปญหา/อุปสรรค และขอเสนอแนะท่ีผาน
การวิเคราะหแลวและมีประโยชนตอโครงการ เพ่ือนําไปปรับปรุงโครงการท่ีกําลังดําเนินการอยูหรือนําไปวางแผน
โครงการใหม

7. มาตรฐานงาน
7.1 .ใชรูปแบบของการประเมินผลโครงการเพ่ือเปนหลักเกณฑในการประเมินผล
7.2 จัดทําแผนการปฏิบัติงานในแตละกิจกรรมไวอยางชัดเจน เพ่ือใหการประเมินผลบรรลตุามวัตถุประสงค
7.3 ขอมูลตองมีความถูกตองตามหลักสถิติและครบถวนสมบูรณ

8. ระบบติดตามประเมินผล
8.1 รายงานการติดตามความกาวหนาผลการดําเนินโครงการในแตละกิจกรรม
8.2 ออกสุมสํารวจสังเกตการณ เพ่ือตรวจสอบความถูกตองของขอมูลและจัดเก็บตัวอยางขอมูลเชิงลึก

ในพ้ืนท่ีโครงการ
8.3 เขารวมการประชุมการดําเนินโครงการ เพ่ือติดตามสถานการณของการดําเนินโครงการ
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9. เอกสารอางอิง
9.1 คูมือการประเมินผลโครงการ ศูนยประเมินผล สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร
9.2 ขอมูลทาง Internet

10. แบบฟอรมท่ีใช
10.1 แบบติดตามความกาวหนาของโครงการ
10.2 แบบสอบถาม
10.3 แบบสังเกตการณ


